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Kurulusumuz, en ust kalite seviyesinde faaliyetlerini slrdlrirken, is emniyeti
baglaminda calisanlarinin saglik ve glivenligini korumayi, strdurilebilir kalkinma ilkesi
dogrultusunda dogal cevreyi gozetmeyi amag¢ edinmistir. Bu dogrultuda, Kalite
Yonetim Sistemleri ile ilgili asagidaki ilkeleri benimsemistir.

-Saglik alaninda diinyadaki bilimsel ve teknolojik gelismeleri takip ederek, kendini bu
gelismelere gore yenileyip, teshis stirecini en kaliteli sekilde sunmak.

-Tibbi etik kurallarina uygun bir sekilde ¢alismak.

-Hasta ihtiyaglari ve memnuniyeti odakli hizmet sunmak, kalite hedeflerine uygunlugu
gozden gecirerek surekli iyilestirme saglamak.

-Tam calisanlarin katilimi ile Kalite Yonetim Sistemi’nin etkinligini stirekli iyilestirmek
ve gelistirmek.

-Hasta ve hasta yakini haklarini gozetmek.

-Uygunsuzluklari kayit altina almak, takip etmek ve iyilestirme firsatlari yaratmak.
-Calisanlarin farkindahgini artirarak, standartlarin gereklerini yine c¢alisanlarimizin
katihmiyla uygulamak ve siirekli gelistirmek.

-Personele, kalite politikasi ile kalite dokiimantasyonunu ve prosedirleri 6grenmeleri
ve uygulamalarini benimsetmek.

-is Gretim anlayisimiz dogrultusunda, hizmet {reten personel ve yorum katan
uzmanlarimizla etkin kurumdaslik iliskileri kurmak ve strdirmek.

-Ferdi ve toplumu, saghkhligin stirdurilebilirligi konusunda bilgilendirmek.

-Kurulus olarak, bu ilkeleri hayata gecirerek kalite yonetimimizi strekli iyilestirmeyi ve
gelistirmeyi taahhit ediyoruz.

Hazirlayan: Yonetim Temsilcisi Onaylayan: Genel Mudur
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