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POL.01 

 

 

 

 

Kuruluşumuz, en üst kalite seviyesinde faaliyetlerini sürdürürken, iş emniyeti 

bağlamında çalışanlarının sağlık ve güvenliğini korumayı, sürdürülebilir kalkınma ilkesi 
doğrultusunda doğal çevreyi gözetmeyi amaç edinmiştir. Bu doğrultuda, Kalite 

Yönetim Sistemleri ile ilgili aşağıdaki ilkeleri benimsemiştir. 
 

 
 

-Sağlık alanında dünyadaki bilimsel ve teknolojik gelişmeleri takip ederek, kendini bu 
gelişmelere göre yenileyip, teşhis sürecini en kaliteli şekilde sunmak. 

-Tıbbi etik kurallarına uygun bir şekilde çalışmak. 
-Hasta ihtiyaçları ve memnuniyeti odaklı hizmet sunmak, kalite hedeflerine uygunluğu 

gözden geçirerek sürekli iyileştirme sağlamak. 
-Tüm çalışanların katılımı ile Kalite Yönetim Sistemi’nin etkinliğini sürekli iyileştirmek 

ve geliştirmek. 

-Hasta ve hasta yakını haklarını gözetmek. 
-Uygunsuzlukları kayıt altına almak, takip etmek ve iyileştirme fırsatları yaratmak. 

-Çalışanların farkındalığını artırarak, standartların gereklerini yine çalışanlarımızın    
katılımıyla uygulamak ve sürekli geliştirmek. 

-Personele, kalite politikası ile kalite dokümantasyonunu ve prosedürleri öğrenmeleri 
ve uygulamalarını benimsetmek. 

-İş üretim anlayışımız doğrultusunda, hizmet üreten personel ve yorum katan 
uzmanlarımızla etkin kurumdaşlık ilişkileri kurmak ve sürdürmek. 

-Ferdi ve toplumu, sağlıklılığın sürdürülebilirliği konusunda bilgilendirmek. 
-Kuruluş olarak, bu ilkeleri hayata geçirerek kalite yönetimimizi sürekli iyileştirmeyi ve 

geliştirmeyi taahhüt ediyoruz. 
 


